附件2
2024年深圳市自愿性认证双随机检查发现问题处理情况汇总表

（获证企业48家、认证机构41家）

	序号
	辖区局
	检查获证组织
	发证机构
	认证项目
	检查发现问题
	处理情况

	1
	福田局
	中农海稻（深圳）生物科技有限公司
	世纪科环检验认证（北京）有限公司
	有机产品认证
	1、23 年10月实施再认证 42 人，与申请再认证人数 20 人不符；            
2、中农海稻：《有机产品质量管理手册》，没有关于“种植基地、加工基地的简介；
”3、查产品认证合同，只有 480 亩的认证场所和范围，没有中农海稻吉林基地(分包方:前郭县长山镇金丰源农民种植专业合作社)1500 亩的场所；
4、查2023年10月17-21日审核计划没有列明详细的审核日程安排；
5、查交通票据张华云10月16日从熊岳城站到盘锦，10月21日从盘锦到北京朝阳站，没有到深圳中农海稻（深圳）生物科技有限公司现场。 2023年11月2 日见有补充检查，没有对不合格现场验证，只对深圳总部现场检查，没有详细的检查安排；             
6、2023-10-21，开出 2个严重不符合项，其《有机产品认证检查审批表》 给出了推荐注册的结论，请机构说明理由。
	情节轻微，已督促完成整改。

	2
	福田局
	山脉（深圳）商业有限公司
	北京爱科赛尔认证中心有限公司
	有机产品认证
	《有机产品质量管理手册》，没有关于“有机茶加工基地的简介”。
	情节轻微，已督促完成整改。

	3
	福田局
	深圳市傲滋生物科技有限公司
	辽宁方园有机食品认证有限公司
	有机产品认证
	公司有机产品的《质量管理手册》，没有关于“加工基地的简介”
	情节轻微，已督促完成整改。

	4
	福田局
	望家欢农产品集团有限公司
	欧希蒂认证有限责任公司
	有机产品认证
	1、《有机管理手册》，没有关于“植物生产基地的简介” 。                    
2、认监委网上公示的不准确：（1）认证范围：苦麦菜 2.33 35 空心菜 4.13 248没有单位；（2）认证涉及的重要生产基地地址没有体现。
3、（1）关于首次开会地址，企业人员回复不一致，有说在深圳总部，有说在生产基在，需核实首次会议拍照；（2）审核计划未列明深圳市光明新区公明街道玉律社区到深圳市福田区梅林街道梅都社区中康路136号深圳新一代产业园6栋1301的路途时间；（3）审核计划没有列明生产基在重点场所。
	情节轻微，已督促完成整改。

	5
	福田局
	深圳玛丝菲尔时装股份有限公司
	中纺标检验认证股份有限公司
	深圳标准认证
	检查计划9：00-17：00，未扣除午餐时间。故不足8小时
	情节轻微，已督促完成整改。

	6
	福田局
	深圳市百惠缘餐饮管理有限公司
	广东德实检验有限公司
	质量管理体系
	1、深圳市百惠缘餐饮管理有限公司质量管理体系证书号为817Q2400027，发证日期2024-03-29，问题如下：
（1）认证证书注册地址 “深圳市福田区福保街道福保社区广兰道6号顺仓物流中心一层102、夹层1M-28”，有营业执照、无食品经营许可证；
（2）认证证书经营地址及认证范围依据的是“西丽分公司”的营业执照及食品经营许可（JY24403053112233） 
（3）认证证书注册地址/经营地址/认证范围与现场实际运行的不一致，证书信息还未变更；
公司现实际注册与经营地址为 “深圳市福田区福保街道福保社区桃花路12号赛格储运大厦负一层02”，营业执照（2024年8月1日已变更）、食品经营许可证（2024年7月25日已变更），经营项目为“热食类食品制售，盒饭制售”，介绍于2024年7月由光明区搬迁现址，现址是集团总公司租赁的物业。
2、合同受理认证人数、上报系统均为36人，审核计划上写的90人。
	案件线索已移送认证机构所在地市场监管部门处理，立案调查中。

	7
	福田局
	深圳市无香居服装有限公司
	广东中鹏认证有限公司
	职业健康安全管理体系
	经营地址：园岭花园南国大厦1栋18B、18C，实际经营地址：园岭花园南国大厦1栋18C，不一致。
	情节轻微，已督促完成整改。

	8
	福田局
	深圳市季德娜服装有限公司
	深圳中环国际认证有限公司
	职业健康安全管理体系
	生产部门使用的特种设备：锅炉的危险源未识别
	情节轻微，已督促完成整改。

	9
	福田局
	深圳市天地互通科技有限公司
	北京万坤认证服务有限公司
	知识产权管理体系
	1、获证组织2023年9月17日进行了一阶段审核，一阶段采取远程审核的形式，所提供的一阶段腾讯会议截图未显示审核时间，不能证明其在2023年9月17日上午8：00至17：00进行了远程审核。
2、2023年6月16日进行了一次内审，可以提供内审记录文件，所有文件编制审核批准均无签名，签字位置全部为打印。
3、审核组长柳玉丹专业代码评定为IPMS05.01；07.01，根据《IPMS认证业务范围/技术领域分类分组表》，05.01的专业为电子、电气及光电设备（含医疗器械）的制造；07.01的专业为通用机械、动力机械、加工机械、轻工机械、重工机械、包装机械、车辆工程机械等的制造及维修。
与企业认证范围(生态环境、水利水务治理及监测监管系统的开发、销售；环境监测设施的运营)不匹配。
	情节轻微，已督促完成整改。

	10
	福田局
	深圳市智慧建筑创新有限公司
	深圳华阳认证有限公司
	环境管理体系
	1、企业现有员工41人，2023年11月、12月社保参保人数为分别为44人、40人，全国认证认可信息公共服务平台查询结果显示体系覆盖的人数为10人，体系覆盖的人数与企业实际不符。
2、2023年12月1日机构实施了第一次监督审核，审核类型为监督审核+特殊审核（场地搬迁），审核报告只明确了监督审核的结论，未明确特殊审核（场地搬迁）的结论。
	情节轻微，已督促完成整改。

	11
	福田局
	深圳市鹏基物业管理服务有限公司
	华信创（北京）认证中心有限公司
	能源管理体系
	组织由“华信创（北京）认证中心有限公司”于2023年8月16日颁发的编号为HXC18923EN10013R0S能源管理体系认证证书处于“暂停”状态。
一阶段审核报告中说明“8.2条款”不适用，与标准要求不符；组织提供的能源评审报告未覆盖一阶段审核时变更的物业服务项目“众鑫科技大厦”；一阶段审核报告没有描述二阶段及后续审核的重要审核点。
二阶段审核报告未能反映能源管理体系运行的重要关注点；对目标完成情况的描述与《认证证书附件》中显示的“单位产品综合能耗”不一致，无法确定数据的来源；企业现场也无法提供2023年1~6月的能耗统计数据。
	情节轻微，已督促完成整改。

	12
	罗湖局
	深圳市奥拓电子股份有限公司
	中国质量认证中心有限公司
	深圳标准认证
	1、提供的认证报价合同未体现实施规则（SSC A12-021:2022）规定的认证实施方案的认证单元的划分、认证时间、抽样检查方案、工厂检查方案、获证后监督方案等内容。                            
 2、审核实施与审核计划不一致，2024年5月8-9日工厂检查计划拟定检查“工厂信息核对，标志管控”内容，但检查报告中未涉及证书、标志的使用情况的检查内容。
	情节轻微，已督促完成整改。

	13
	罗湖局
	深圳市鹏天华晟信息科技有限公司
	本臻力行认证检测(浙江)有限公司 
	能源管理体系
	1、能源证书有效期2022-12-29~2025-12-28，第一次监督是2024-1-15~16，超过了12个月，企业提供了2022-12-29《认证资格暂停通知书》，但在《全国认证认可信息公共服务平台》及《认证行政监管系统》均查询不到能源证书暂停信息。
2、查看注册2阶段审核计划，审核组长刘宝斌没有2.10专业，委派了技术专家傅乐意（2.10）；但是2024-1-15~16监督审核只有审核组长一人刘宝斌，请提供专业扩项的证据。
3、二阶段审核报告：企业的认证范围“电话通知服务、逾期资产清收服务所涉及的能源管理活动”，4方针：“单位产品综合能耗（综合能耗/总产量）小于1.080tce/个”，报告中对能源方针及目标评价是适宜的，
4、在看到的审核计划及审核报告，均没有显示专项技术标准，如RB/T XXX。
5、注册审核采用远程审核，机构声称应该在疫情解除3个月内安排现场补充审核。现场无法提供相关资料。
	案件线索已移送认证机构所在地市场监管部门处理

	14
	罗湖局
	深圳市罗湖万物城市运营有限公司
	华亿认证中心有限公司 
	能源管理体系
	1、未能提供1、2阶段审核的签到表。
2、把2023年3-5月能源绩效作为2023年的能源数据，不符合相关规定。
3、企业的《能源评审报告》（2023-1-03），第13页显示主要产品为铝型材，有熔铸车间、挤压车间、喷涂车间。与企业的认证范围不一致。
	情节轻微，已督促完成整改。

	15
	罗湖局
	中建照明有限公司
	方圆标志认证集团有限公司 
	能源管理体系
	1.、证书附件中描述的能源绩效（kgce/万元），依据审核期内的临时项目进行计算，但未能描述核算能源数据的具体边界（二阶段审核报告中单位产值综合能耗为0.184kgce/万元，其能耗核算边界为泰富广场A座7楼与临时场所“国贸中心项目”的电力能耗，产值为公司2022年度所有项目的总产值；第一次监督审核报告中单位产值综合能耗为0.215kgce/万元，其能耗核算边界为泰富广场A座7楼与临时场所“悦彩城项目”的电力能耗，产值为公司2022年度的总产值。认证证书的边界未包括临时场所的信息，边界表述不清晰）。
2.、2023年3月18-19日实施的内审，在办公室开除1项不符合（8.1），不符合事实为“未关闭会议室空调”，但办公室的内部审核检查表显示检查结果均符合；项目管理部的内审检查结果显示在该部门发现一项不符合（现场发现煤气管道老化，有跑冒滴漏的情况，开具不符合项），但实际对该审核发现未开出不符合项。
	情节轻微，已督促完成整改。

	16
	罗湖局
	深圳市致远速联信息技术有限公司
	中泰智联（北京）认证中心有限公司
	质量管理体系
	1、2022年初次审核二阶段审核计划不完整，无审核日程安排。
现场未见初次审核（2022年）审核年度的内部审核、管理评审资料
2、证书于2024年6月2日暂停，询问了解到企业相关人员不知道证书暂停之事，现场也没有提交认证机构发来的书面暂停通知书 。
3、2022年初审实施远程审核，未见后续补充现场审核证据。
	案件线索已移送认证机构所在地市场监管部门处理

	17
	罗湖局
	深圳市卓越新科技有限公司
	北京中安质环认证中心有限公司
	质量管理体系
	1、（1）企业对接人孙朝阳介绍，办公场所是租赁的，但未能提供有效的租赁合同等相关场地使用证明文件。（2）证书上载明的获证地址为深圳市罗湖区南湖街道和平社区嘉宾路4028号太平洋商贸大厦A、BB1702，检查时确认组织仅使用该场所的一个卡位，其余均为另外一个法人单位的场所。
2、（1）2023年6月2-3日的审核计划中未安排GB/T19001-2016标准10条款的审核。（2）2023年度监督审核报告多处与受审核方实际不符：如：a.审核综述第2项中描述为“审核管理层、行政人事部、创意部、活管部等”，但企业体系文件中的组织架构及本次的监督审核计划中均没有“行政人事部、创意部、活管部”。b.审核综述第5项中部分为施工企业的活动评价，与受审核方认证范围“消防器材销售及服务”的实际情况不符。c.审核综述第6 项中描述为“公司主要的产品：货币专用设备（ 重要空白凭证物品柜）、安防设备（ 保管箱、 金库门、金库壁、 防盗门）、智能仓储装备（自动化重要凭证库、 自动化黄金库） 销售服务及相关活动”，与组织的获证范围不符。d.审核综述第20项“认证证书及认证标志的使用情况”描述为：“初次审核，不适用”，与本次监督审核类型不符。
	情节轻微，已督促完成整改。

	18
	盐田局
	深圳市港龙混凝土有限公司
	中国建筑科学研究院有限公司
	绿色产品认证-其它
	检查/审查人员公正性和保密责任声明中缺少王烨签字
	情节轻微，已督促完成整改

	19
	盐田局
	深圳市南北园艺有限公司
	方圆标志认证集团有限公司
	质量管理体系
	1、企业2023年6月26日监督二审核，证书上报体系覆盖人数为60人，查看企业2023年5月社保参保人数为13人，不一致。
2、（1）签到表首末次会议均有三位审核员手写签字，且认证到上传的首次会议照片显示审核组三人均在企业注册地址现场，但《管理体系审核计划》安排首次会议审核组员AB（郭敬宇、何伟）为视频会议（在绿化项目点）。（2）认证到打卡人为组长郭靖宇，打卡地址为企业注册地址，打卡时间为6月26日8:36，上传认证到照片显示签到时间为9:29，审核计划首次会议时间为8:30-9:00，审核计划安排组长郭靖宇在项目点通过视频远程进行首次会议。审核计划末次会议时间为16:30-17:00，认证到末次会议上传照片显示签到时间为16:04，签退打卡时间为16:30。
	已移交稽查科处理

	20
	南山局
	深圳市科技园物业集团有限公司
	北京赛西认证有限责任公司
	深圳标准认证
	1、2022年、2023年各实施了内部审核，从审核计划及审核报告的内容看，变化的内容为年份日期信息。                   
2、2023年12月11日的监督审核计划涵盖7.2全要素的内容审核，但2023年12月18日“深圳标准认证写字楼物业服务审查报告”对于物业服务的表述仅有“基础实施运维服务主要由工程维修部负责”，缺少具体的实施情况及评价，如消防/供电/暖通。
	情节轻微，已督促完成整改。

	21
	南山局
	深圳市飞音科技有限公司
	深圳中标国际检测认证股份有限公司
	质量管理体系
	1、2024 年 5 月社保 67 人，合同签订 65 人，是初次认证
依据《质量管理体系认证规则》 附录 A 《质量管理体系认证审核时间要求》人数 45-65 档，第 1 阶段+第 2阶段审核人日为 5，现场审核人日为 3，审核计划中无减少人日说明
2、企业提供一阶即 2024 年 5 月 5 日订住宿单和住宿发票，现场没有查到一阶审核员高铁票或打车原始订单；二阶审核员在企业报销上写开车到现场，但没有提供高速凭证。
	情节轻微，已督促完成整改。

	22
	南山局
	 深圳市汇芯微电子有限公司
	上海赛威认证有限公司
	职业健康安全管理体系
	关于体系人数，审核报告中，受审核方信息一栏显示体系覆盖人数为25人 ，同时4.4受审核方基本现状一栏显示，现场核查人数为25人。深圳市参保单位社会保险能保证明（2023.10-2024.04月）显示，202403参保人数50人， 202404参保人数为45人。
	情节轻微，已督促完成整改。

	23
	南山局
	深圳市抱朴物业服务有限公司
	上海泽履认证服务有限公司
	能源管理体系
	通过国家认监委网查询获知：该企业在2022年10月29-31日接受上海泽履认证服务有限公司的审核，并于2022年11月7日获得证书，证书有效期截止时间2025年9月17日，目前证书处于有效状态。实际现场检查情况如下：
1、上海泽履认证公司颁发该证书后，未再实施监督审核，也未办理相关的暂停和撤证手续。不符合《能源管理体系认证实施规则》要求的“两次监督审核间隔不超过12个月”规定。
2、企业在2023年12月29日又获得中企华信认证中心有限公司的证书（有效期：2023年12月29-2026年12月28日），该机构已列入国家认监委违规发证名录，另项进行整改中，证书已撤销。
3、企业由于更换了认证机构认证，现场提供不出原机构“上海泽履认证服务公司”的证书。同时，也提供不出2022年11月7日以前的体系运行记录。
	情节轻微，已督促完成整改。

	24
	南山局
	中铁隧道集团三处有限公司
	中质协质量保证中心
	环境管理体系
	依据再认证审核计划，审核组应该于2024年4月1日至4月3日在临时场所“狮子洋通道土建工程T6标施工”审核，但是查审核组成员交通机票，已于2024年4月1日离开临时场所去外地。
据提供审核记录，4月1日至4月3日在临时场所“狮子洋通道土建工程T6标施工”审核。
	情节轻微，已督促完成整改。

	25
	南山局
	深圳龙电华鑫控股集团股份有限公司
	北京国标联合认证有限公司
	能源管理体系
	能源管理体系证书（R197ENMS240295）的附件，没有显示相关的能源绩效的内容。实际情况：证书附件仅体现2022年能源基准数据，没有体现2023年度建立能源管理体系后的实际运行数据绩效。
	情节轻微，已督促完成整改。

	26
	南山局
	深圳市梦作坊科技有限公司
	北京万坤认证服务有限公司
	知识产权管理体系
	审核计划首次会议时间为3月22日8:30-9:00，末次会议时间应为16:30-17:00。
认证到签到上传的照片显示首次会议时间未2024年3月22日9:44；末次会议照片显示时间为16:20
	情节轻微，已督促完成整改。

	27
	宝安局
	深圳市嘉品物业管理有限公司
	华鉴国际认证有限公司
	能源管理体系
	审核报告中描述用能设施包括电梯、电动扶梯、风机等，但企业实际无相关设备设施。
	责令限期改正

	28
	宝安局
	深圳市红树林物业管理有限公司
	华鉴国际认证有限公司
	能源管理体系
	1、审核报告和能源评审报告中，能源种类仅为电力，未包括应急发电机、绿化设备使用及办公车辆消耗的柴油和汽油；
2、监督审核后更新了证书附件，但附件中仅描述了上合花园物业管理的核算边界及能源绩效，缺少总部办公的核算边界和能源绩效的内容。
	责令限期改正

	29
	龙岗局
	春生菇品(深圳)有限公司
	黑龙江斯坦得认证有限公司
	有机产品认证
	1、2023年签订有2份认证合同1份补充合同，只有标价1.7万元约定在5月20日审核 HSC-2023-17有签名盖章，补充合同 2023年5月10日标价1.7万元无认证机构盖章2023年约定9月10日审核的合同，没有签名，只有双方盖章。                               2、因有多现场，在审核计划没有注明具体时间审核的地址名称和产品。
	情节轻微，已督促完成整改。

	30
	龙岗局
	深圳市正合食品有限公司
	北京五洲恒通认证有限公司
	有机产品认证
	1、“全国认证认可信息公共服务平台”查询该企业获得两张有机产品认证证书，分别为：证书编号115OP2400080、证书编号115OP2200085，上报的认证相关员工数量15人。提供的2023年11 月《深圳市参保单位社会保险证明》显示参加养老保险人数84人。提供2024年6月《深圳市参保单位社会保险证明》显示参加养老保险人数 68 人。                   
2、提供的《有机产品采购记录》记录2023年5月18日甜玉米的采收量为 3000KG，总采收量超过有机产品认证证书（编号为 115OP2200085）中甜玉米产品的认证产量（1 吨）。
	情节轻微，已督促完成整改。

	31
	龙岗局
	深圳市中意通厨房设备有限公司
	深圳摩迪国际检测认证有限公司
	质量管理体系
	查企业认证证书（编号 59523Q01057R0S）认证范围为：“厨房设备的销售”，现场审核发现认证地址“深圳市龙岗区吉华街道水径社区上水径官坑一街 3 号 103”存在加工生产活动，经企业负责人罗总确认，企业销售的部分厨房设备由企业自行加工完成并自行进行合格放行，现场发现企业使用的计量器具包括角尺、卷尺等，未能提供角尺、卷尺等计量设备校准或检定的证据，查机构出具的管理体系审核报告，未见对计量器具未校准问题提出不符合或其他说明。
	情节轻微，已督促完成整改。

	32
	龙岗局
	深圳市源纯实业发展服务有限公司
	 中正国际认证（深圳）有限公司
	能源管理体系
	1、《能源管理手册》的发布不是签字版，是电子版。
2、能源审核一、二阶段是连续安排的（1阶段2024-1-28，1整天；2阶段是2024-1-29~30，2整天）。
3、审核计划及审核报告（一、二阶段），对实习审核员谢小玲标注为组员，实际是实习审核员兼专家。
4.、二阶段审核报告中未清楚通过对审核时与体系运行前对比，对可比综合能耗指标体现的能源绩效改进情况进行说明。体系运行时间是2023年4月28日，但报告中以2023年全年单耗与2022年全年单耗进行比较，无法客观反映体系运行前后。
	情节轻微，已督促完成整改。

	33
	龙岗局
	深圳市久丰实业发展有限公司 
	 广誉（深圳）检验认证有限公司
	质量管理体系
	1、《销售和服务提供控制程序》、《不合格输出控制程序》中未见针对“除甲醛服务”相关的内容。
2、组织在手册中对“8.3产品和服务的设计和开发”进行了删减，但删减理由不符合要求，且删减不合理。
3、《管理体系审核报告》显示：专业代码：35.16.03，认证领域与风险等级：QMS：03低风险。“风险领域”与“专业代码”不一致；“风险等级”判定依据不足。
4、组织申请书中显示的项目现场为“深圳美术馆”，但一、二阶段审核计划、审核报告均显示审核的项目现场为“珀薇娜科技美肤中心”，不一致。
	情节轻微，已督促完成整改。

	34
	龙岗局
	深圳市天安云谷物业服务有限公司
	深圳市环通认证中心有限公司
	能源管理体系
	1、2022年1月6~7日：再认证审核报告：受审核方的能源结构：电力消耗约99%，公务车汽油消耗约0.7%，应急发电机柴油约0.06%。但2023年12月份监督审核报告中“能源种类及占比”报告为电力100%，未说明忽略公务车汽油消耗、应急发电机柴油消耗的合理性。
2、查看2023年12月份的《监督审核报告》，显示2023年度有部分月份目标未达标。但监督审核报告中没有说明企业内审是否对相关异常进行了关注、对出现绩效下降的原因进行了分析；管理评审采取的改进措施是什么。
3、（1）查“能源管理体系认证证书-附页”，在“单位产品/产值综合能耗”栏目中仅有“单位建筑面具综合能耗”数据。（2）在“能源管理体系认证证书-附件”中显示的2022年1~12月份、2023年1~11月份单位建筑面积综合能耗数据折算成千克标煤后，与《监督审核报告》上报告的数据不一致。 
	情节轻微，已督促完成整改。

	35
	龙岗局
	深圳市金泰瀛环保设备有限公司
	中轻检验认证有限公司
	能源管理体系
	1、（1）查“第一阶段审核报告（现场）”，一阶段报告的组长签字日期为2023年12月13日，而二阶段审核报告显示，二阶段审核为2023年12月6日开始。二阶段审核在一阶段报告未完成前开始实施。（2）“第一阶段审核报告（现场）”中未见识别了能源管理体系确定的主要能源使用；未见确定了重要审核点并加以列明
2、认证行政监管系统显示审核人日数是5人天：（1）查看1阶段审核计划，显示现场审核0.5人天；2阶段审核计划显示安排4人天，总计不足5人天；（2）查2023年12月6-9日二阶段审核计划详细工作日程：显示二阶段现场审核时间12月7日仅安排了4小时，12月9日仅安排了7小时，总计不足二阶段审核报告所述4人天。
3、二阶段审核报告：“管理体系认证审核报告”中未见对重要审核点的能源指标完成情况、能源消耗控制情况或能源绩效改进情况进行说明。
4、二阶段审核报告：“管理体系认证审核报告”：在报告中未见通过对审核时与体系运行前对比对可比综合能耗指标体现的能源绩效改进情况进行审核或描述的内容；
5、二阶段审核报告：“管理体系认证审核报告”中未见有关于“综合能耗指标”的计算方法的描述
6、（1）与中轻检验认证（济南）有限公司签订的《管理体系认证合同》（2023-11-23），认证费用为零。（2）所提供的《能源管理手册》无审核批准人签字
	案件线索已移送认证机构所在地市场监管部门处理

	36
	龙华局
	深圳乐活坊供应链管理有限公司
	中绿国证（北京）认证中心有限公司
	有机产品认证
	1、检查计划9：00-17：00，未扣除午餐时间，不足8小时，现场检查计划没有安排证书与标志使用情况。企业内部审核资料不全，无内审签到表。  
2、现场未提供认证合同               
3、未提供获证产品一致性变更管理文件。
	情节轻微，已督促完成整改。

	37
	龙华局
	深圳市九连山农产品配送有限公司
	杭州格律认证有限公司
	有机产品认证
	1、企业内部审核资料不全，无内审首末次会议签到表。                        
2、未能提供产品一致性变更管理文件。
	情节轻微，已督促完成整改。

	38
	龙华局
	深圳市国瓷永丰源瓷业有限公司
	北京世标认证中心有限公司
	能源管理体系
	1、第一次监督2022年9月19-21日，第二次监督审核2023年10月13-15日，两次监督审核超过12个月。
2、认证证书附件”——2023年11月02日版中对企业“单位产品综合能耗”2022年度仅显示有2022年1月到8月的绩效，缺少2022年9-12月能源绩效数据情况。
	情节轻微，已督促完成整改。

	39
	龙华局
	深圳长江家具有限公司
	杭州万泰认证有限公司
	能源管理体系
	1、《第一阶段审核报告》没有确定并列明二阶段审核的重要审核点。
2、查询2024年监督审核报告，“2、策划的适宜性、充分性及其实现程度评价”描述：针对2023年公司目标指标未达到，原因为行业不景气，2023年订单降低导致，与公司级目标深圳公司单位面积能耗未达标无明显联系。
3、证书上所列推荐行业认证标准为：RB/T109-2013 能源管理体系 人造板及木制品企业认证要求，与证书认证范围所列产品“金属家具”能耗占比30%以上的事实不符。
	情节轻微，已督促完成整改。

	40
	龙华局
	广东安兴消防安全技术有限公司
	深圳星火国际认证有限公司
	职业健康安全管理体系
	提供《一阶段审核计划》中 2024 年 4 月 26 日上午进行现场一阶段审核，审核组信息有三人，分别为：郑军强（QES）、戴开胜（QES）、任志民（Q）。 
提供的《审核计划》中 2024 年 4 月 26 日下午至 2024 年 4 月 27 日进行现场二阶段审核，审核组信息有三人， 分别为：郑军强（QES）、戴开胜（QES）、任志民（Q）。 
但在“全国认证认可信息公共服务平台”上显示 2024 年 4 月 26 日至 2024 年 4 月 27 日进行初次审核，审核 组信息为： 
郑军强（2023-N1OHSMS-4026309，审核员，初审一阶段） 
郑军强（2023-N1OHSMS-4026309，审核员，初审二阶段） 
戴开胜（2023-N1OHSMS-1262077，审核员，初审一阶段） 
戴开胜（2023-N1OHSMS-1262077，审核员，初审二阶段），没有一阶段和二阶段审核计划中的任志民（CCAA注册证号 : 2022-N1QMS-1249061）。
	情节轻微，已督促完成整改。

	41
	龙华局
	深圳英菲森特科技有限公司
	北京中科智雅国际认证有限公司
	知识产权管理体系
	认证机构所提供的《质量、环境、职业健康安全、知识产权管理体系认证实施方案》中第20页表4知识产权管理体系体系有效人数与审核时间对于初次审核50人以内的组织人数第1阶段+第2阶段审核人日为4人日，实际1阶段审核时间为2023年4月20日一天，1阶段审核时间为2023年5月29日到30日两天，1阶段+2阶段总人日为3人日，与机构认证实施方案中规定不一致。
	情节轻微，已督促完成整改。

	42
	龙华局
	深圳市爱都科技有限公司
	北京万坤认证服务有限公司
	知识产权管理体系
	获证组织提供的机构《纠正措施表》中，WK验证意见仅有组长签字，没有关闭日期。
	情节轻微，已督促完成整改。

	43
	坪山局
	深圳市奔达康电缆股份有限公司
	中国质量认证中心有限公司
	深圳标准认证
	1、2022年初次认证，文件评审报告（申请编号2022SZSA14003-0003），但引用的现场减免引用SSC A14-003:2022 中6.4描述内容与”深圳标准认证实施规则：SSC A14-003:2022中6.4条款要求“不一致。 
2、2024年内审资料中未提及深圳标准相关内容。                           
3、2024年7月11日对工厂现场检查出具的“工厂检查检查报告”中未涉及证书、标志的使用情况的检查内容。
	情节轻微，已督促完成整改。

	44
	坪山局
	深圳市坪山区保安服务公司
	 北京中安质环认证中心有限公司
	信息安全管理管理体系
	查企业2023年12月社保人数为3537人，查机构上报人数为53人，上报人数与企业社保人数不一致。访谈企业负责人反馈，53人为总部人数加“深圳市坪山区龙田街道兰景中路 2 号”服务项目场所人数（提供体系覆盖员工花名册），查二阶段审核计划安排有项目点“深圳市坪山区龙田街道兰景中路 2 号”。
查企业管理手册，未明确体系运行覆盖边界仅为总部（深圳市坪山区坪山街道六联社区坪山大道2009号中天美景大厦1711、1712）及“深圳市坪山区龙田街道兰景中路 2 号”项目场所，查机构颁发认证证书，认证覆盖场所为：“深圳市坪山区坪山街道六联社区坪山大道2009号中天美景大厦1711、1712”；未见连展科技（深圳）有限公司项目场所信息，且查看二阶段审核报告，无连“深圳市坪山区龙田街道兰景中路 2 号”项目点信息说明。
无法证实企业覆盖人数仅为总部及连展科技（深圳）有限公司项目场所人数53人。
	情节轻微，已督促完成整改。

	45
	光明局
	深圳市新无界科技有限公司
	中国质量认证中心有限公司
	绿色产品认证-其它
	1.节能认证证书CQC24701435426等9个证书涉及5家委托方（深圳市慧为智能科技股份有限公司、深信服科技股份有限公司、福建升腾资讯有限公司、北京亚博高腾科技有限公司、杭州施强教育科技有限公司），未提供出节能认证委托方与认证机构签订认证合同。                           
2、7月20日现场检查三名审核员（刘睿骐、张磊、马鹏宇），现场无签到到，全国认证认可信息公共服务平台-认证行政监管系统未查到签到记录。                   3、2024年7月20日“工厂检查报告“概述中缺少了“深圳市慧为智能科技股份有限公司、北京亚博高腾科技有限公司”两个委托方；监督审核报告中对认证证书和标志的使用情况实施审核的说明。
	情节轻微，已督促完成整改。

	46
	光明局
	深圳市鹏任发贸易有限公司
	华晟国际认证检验有限公司
	供应链安全管理体系认证
	1、2024年8月23日检查时，查全国认证认可信息公共服务平台显示，证书85024SCSMS0063R0S上报认证覆盖的场所名称及地址为“深圳市光明区马田街道合水口社区合水口新村西区一排3栋204”，查企业认证证书显示，审核地址为：“深圳市罗湖区红岗路1253号小坑工业区4栋2楼”，上报认监委系统地址信息与实际审核地址信息不一致。机构于2024年8月23日重新上报地址更新为：深圳市罗湖区红岗路1253号小坑工业区4栋2楼，查认监委系统显示变更发生时间为2024年4月17日，查机构原上报认证证书时间为2024年5月11日，上报时地址为“深圳市光明区马田街道合水口社区合水口新村西区一排3栋204”，认证决定时间前后逻辑不符；
2、现场检查发现，认证合同、认证申请书、认监委系统上报人数为19人，查一阶段审核计划、二阶段审核计划、审核报告显示认证人数为33人，人数信息不一致；
3、企业提供《供应链安全管理体系管理手册》（PRF-SC-2023 A版）， 1范围中未体现获证范围；组织架构包括总经理、仓管部、行政部、运营部、财务部，附件四中管理体系过程职责分配图中体系要求与ISO 28000标准要求不一致；
4、查2024年4月9日一阶段审核计划、2024年4月10日-12日二阶段审核计划显示，认证领域同时包括：供应链安全管理体系、生鲜农产品供应商服务规范认证、履约能力达标测评认证、应急预案管理能力标准化认证、售后服务体系完善程度认证、安全生产标准化认证、企业标准化管理体系认证、农副产品绿色供应商评价认证共8个证书，共策划一阶段审核人天2人天，二阶段审核人天6人天，机构现场未能提供审核人日计算规则，无法确认审核人日的充分性及有效性；
5、于2024年03月11日实施了内部审核、2024年3月29日实施了管理评审：
查内审、管评的审核计划、审核签到表、审核报告，均电子打印名字，未见相关人员签名；内部审核检查表中仅记录4.2.2/4.3/5.2.1/5.2.2/6.1/6.2.1/7.1/8.3/9.1/10.2条款，未覆盖标准全部要求；内审报告中审核概述覆盖的部门为管理层、检测部、行政部、销售部、采购部，与内部审核计划、企业组织架构不一致；
6、查审核员王令仅有资产管理体系审核（ 证书号：2023-N1AMS-1362329）、阮俊超仅有资产管理体系审核（ 证书号：2023-N1AMS-1384834），查2024年4月9日一阶段审核计划、2024年4月10日-12日二阶段审核计划显示，认证领域同时包括：供应链安全管理体系、生鲜农产品供应商服务规范认证、履约能力达标测评认证、应急预案管理能力标准化认证、售后服务体系完善程度认证、安全生产标准化认证、企业标准化管理体系认证、农副产品绿色供应商评价认证共8个证书，查认监委网站显示生鲜农产品供应商服务规范认证（85024SFPE0005R0S）、履约能力达标测评认证（85024AOPA0008R0S）、应急预案管理能力标准化认证（85024CP0022R0S）、售后服务体系完善程度认证（85024SMC0042R0S）、安全生产标准化认证（85024ESP0061R0S）、企业标准化管理体系认证（85024ESMS0032R0S）、农副产品绿色供应商评价认证（85024GSA0002R0S）均为服务认证，审核员王令、阮俊超无服务认证审查员资质。
	已督促企业和机构完成整改，视整改情况进一步处理。

	47
	光明局
	海洋王照明科技股份有限公司
	深圳市环通认证中心有限公司
	能源管理体系
	1、《第一阶段审核报告》识别主要能源使用时与主要能源种类混淆，且未列明数量。一阶段报告未确定并列明重要审核点，以便后续审核使用。
2、能源管理体系认证证书（编号：02424EN32050012R0M）附页所描述的能源管理体系边界的地理范围为“位于深圳市光明新区光明街道高新路1601号海洋王科技楼B栋1层”，与能源管理体系运行、能源评审和能源数据统计的实际地理边界“深圳市光明新区光明街道高新路1601号海洋王科技楼B栋”不一致。
3、能源管理体系认证证书（编号：02424EN32050012R0M）附页所描述的统计报告期为“2023年1-12月”，为能源评审基准期，所描述的能源绩效“综合能耗：304.44tce;万套产量综合能耗：6.99tce/万套；万套产量水耗：603.11t/万套”为基准期能源绩效值。
	情节轻微，已督促完成整改。

	48
	大鹏局
	深圳市绿雅生态发展有限公司
	兴原认证中心有限公司
	能源管理体系
	注册号为“035123En20220R0M”能源管理体系认证证书附件未描述公司级能源绩效参数“单位服务面积综合能耗”的实现情况，且统计报告期依据《能耗统计表》为“2022年11月至2023年10月”，错误描述为“2022年10月至2023年11月”
	情节轻微，已督促完成整改。
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